2019年全省餐具、饮具集中消毒
服务单位专项监督方案
为贯彻落实《中共中央 国务院关于深化改革加强食品安全工作的意见》（中发〔2019〕17号）、《辽宁省人民政府食品安全委员会关于印发辽宁省食品安全建设年实施意见的通知》（辽食安委发〔2019〕1号）等要求，进一步规范我省餐具、饮具集中消毒服务单位的餐具、饮具消毒行为，提高餐具、饮具集中消毒服务单位卫生安全管理水平，依据《食品安全法》及有关规定，结合我省实际，制定本专项监督方案。
一、工作任务
市、县级卫生健康行政部门根据《食品安全法》和《餐具、饮具集中消毒服务单位卫生监督工作规范》要求，对辖区内取得营业执照的全部餐具、饮具集中消毒服务单位开展专项监督。专项监督内容包括：   
（一）餐具、饮具集中消毒服务单位卫生管理监督检查。包括厂区环境与布局要求、生产区卫生要求、设备要求、物料仓储和运输要求、生产过程的卫生要求、卫生质量管理体系、人员卫生要求、档案管理等内容。
（二）餐具、饮具消毒效果检测。每家餐具、饮具集中消毒服务单位采样数量不少于10件，且为10套独立包装。
二、工作安排
（一）动员部署阶段（2019年5月21-31日）
省卫生健康委制发全省专项监督方案，统一部署。各市结合实际制定本地区实施方案,明确工作任务，建立工作机制，进行动员部署。要重视培训和宣传，对监督员和餐具、饮具集中消毒服务单位负责人、管理人员分别集中开展相关法律法规、标准规范的培训，通过多种形式加大专项行动宣传力度，提高社会知晓率。要设立投诉举报电话，鼓励社会各界提供违法违规案件线索。
（二）自查整改阶段（2019年6月1-15日）
各地组织辖区内全部餐具、饮具集中消毒服务单位，认真对照法律法规、标准规范及专项监督内容进行自查，落实生产过程质量控制措施，对发现的问题立即整改，并建立长效机制，确保餐具、饮具卫生质量。餐具、饮具集中消毒服务单位要向属地承担卫生监督职能的机构上报自查结果。
（三）专项监督阶段（2019年6 月16日-9月5日）
各地对辖区内的餐具、饮具集中消毒服务单位进行全面监督检查，查处违法违规行为，填写《餐具、饮具集中消毒服务单位专项监督检查表》（见附件1），对已消毒的餐具、饮具进行采样（采样方法符合GB14934-2016的要求），送到具有资质的检验机构进行检验。各市负责对本地区专项监督工作进行指导评估，对开展专项监督及随机监督抽查工作中，针对餐具、饮具集中消毒服务单位没有处罚案件的卫生监督机构进行稽查，进一步规范执法办案工作。
（四）总结上报阶段（9月6-20日）
各市于2019年9月10日前，将本地区专项监督工作总结及汇总表（见附件2、3）加盖单位印章后，报我委综合监督处，同时抄送省卫生健康服务中心，电子版发送至指定的两个电子邮箱。重要情况随时报送。工作总结要包括本地区专项监督工作开展情况、取得的成效及创新点、存在的问题及改进措施等内容。此外，各市在开展专项监督工作期间，至少上报1篇有地区特色或创新内容的工作信息。省卫生健康服务中心负责汇总分析全省工作情况，起草全省工作总结，于2019年9月20日前报送我委综合监督处。
三、工作要求 
（一）餐具、饮具消毒卫生质量关系全省广大人民群众的食品安全。各地要提高政治站位，加强组织领导，将餐具、饮具集中消毒服务单位专项监督作为本地区食品安全建设工作的重要内容，积极争取政府支持，强化工作保障，加强部门协作，认真抓好落实，确保餐具、饮具卫生质量。有条件的市可以对餐具、饮具集中消毒服务单位进行量化分级管理。 
（二）各地要结合餐具、饮具集中消毒服务单位全省随机监督抽查计划开展专项监督，统一监督检查标准，加强对检验工作的保障，规范餐具、饮具集中消毒工作。对发现问题的单位要依法处理，并对整改落实情况进行跟踪检查。对涉及投诉举报、检验不合格的单位，要加大执法力度，及时公布监督检查和检验结果。对检验不合格的单位、未取得营业执照从事餐饮具集中消毒服务的单位，要及时向当地市场监管部门通报。
（三）各地要加大对《食品安全法》、《餐具、饮具集中消毒服务单位卫生监督工作规范》等有关规定的宣传力度，强化对餐具、饮具集中消毒服务单位负责人和管理人员的培训，通过培训、约谈、媒体曝光等形式，不断强化企业主体责任。要充分发挥社会监督作用，营造全社会齐抓共管的良好氛围。在加强监管的同时，要提高服务意识，指导餐具、饮具集中消毒服务单位依法经营，提升市场活力，全面优化营商环境。
联系人：
省卫生健康委综合监督处  尹宏海、刘海鹰
电  话（传真）：024-23391170、024-23387653

电子邮箱：lnwsjd@163.com
省卫生健康服务中心传染病防治监督室 胡亚军
电  话：024-81006227
电子邮箱：sjdjcrb@163.com
附件：1.餐具、饮具集中消毒服务单位专项监督检查表
2.餐具、饮具集中消毒服务单位专项监督检查汇总表（卫生管理）
          3.餐具、饮具集中消毒服务单位专项监督检查汇总表(检验结果)
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