上海市市场监督管理局文件
沪市监特种〔2019〕268号

上海市市场监督管理局关于贯彻实施
《特种设备作业人员考核规则》的若干意见
各区市场监管局，市局有关处室，各有关单位：
为贯彻实施《特种设备作业人员考核规则》（TSG Z6001—2019）和《市场监管总局办公厅关于特种设备行政许可有关事项的实施意见》（市监特设〔2019〕32号）等文件精神，规范特种设备安全管理人员和作业人员（以下简称作业人员）考核发证（含增项、复审、补证，下同）工作，确保作业人员考试工作质量，现就本市作业人员考核发证工作的有关事项提出以下实施意见。
一、相关部门主要职责
（一）市市场监管局职责
1．负责全市作业人员考核发证工作的监督管理；
2．负责制订本市作业人员考试机构的具体条件和委托要求，并统一确定氧舱、大型游乐设施、客运索道、安全阀等作业人员考试机构；
3．负责在市市场监管局网上公布作业人员考试机构名单（备选库）及考试项目；
4．负责组织建立本市作业人员考试题库；
5．负责建立本市作业人员考核发证管理信息系统（或特种设备动态管理信息系统，下同）；
6．负责将本市发证的作业人员相关信息统一上传至“全国特种设备公示信息查询平台”。
（二）区市场监管局职责
1．负责本行政区域内作业人员考核发证工作，并向社会公布相应的许可办事指南；
2．负责对本行政区域内作业人员考试机构的监督管理，对委托本市考试机构进行监督检查；
3．负责通过购买服务或其它方式，从市市场监管部门公布的考试机构名单（备选库）中选择考试机构并委托考试；
4．负责将作业人员考核发证信息录入至本市作业人员发证管理信息系统；
5．负责建立作业人员发证档案。
（三）考试机构职责
1．负责实施由区市场监管部门委托的作业人员考试工作，并及时公布考试结果；
2．负责履行《特种设备作业人员考核规则》（以下简称《规则》）规定的主要职责，严格遵循公开、公平、公正原则，制定并执行考试管理制度，确保考试工作质量；
3．接受并配合市场监管部门的监督检查；
4．负责建立作业人员考试管理信息系统，并对接本市作业人员考核发证管理信息系统；
5．负责协助本市作业人员考试题库的建立和日常维护工作，负责题库管理和应用等事项；
6．负责建立作业人员考试档案。
二、申办证书事项
各区市场监管局应按照《规则》、《市场监管总局办公厅关于特种设备行政许可有关事项的实施意见》（市监特设〔2019〕32号）和本意见要求，切实加强作业人员考核发证工作。要采取有效措施，做好作业人员考核发证各项工作，特别是对作业人员考核发证工作的承办人员和对外窗口服务人员，要加强业务培训，明确工作要求，落实发证责任。
（一）申请取证（增项）
申请人向工作所在地或户籍（户口或居住证）所在地的区市场监管局提出申请并提交申请资料；对申请予以受理的，由申请人向区市场监管局委托的考试机构进行报名考试；对考试合格的，由区市场监管局审批并颁发《特种设备安全管理和作业人员证》（简称作业人员证，样式见附件1）。
非本市户籍（户口或居住证）的申请人，应在提交的《特种设备作业人员资格申请表》（见附件2）上填写用人单位意见并加盖公章。
（二）申请复审
申请人应向工作所在地或户籍（户口或居住证）所在地的区市场监管局提出复审申请，并提交《特种设备作业人员资格复审申请表》（见附件3）和《特种设备安全管理和作业人员证》（原件）等复审资料；对复审合格的，区市场监管局应及时办理复审手续。
有关确认“持证项目的作业时间连续中断未超过1年”，应以作业人员证书上的聘用记录时限为准。
（三）申请补证
申请人向原发证机关申请补发作业人员证书，并提交身份证明（复印件1份）、遗失或损毁的书面声明（1份）、近期2寸正面免冠白底彩色照片（1张）等资料，经审核同意补发的，由原发证机关及时办理补证手续。在补发证书上第1页固定位置处打印“此证补发”字样，原持证项目有效期不变。
原作业人员证书上发证机关为上海市质量技术监督局的，应由原实际审批的区市场监管部门办理补证手续。实际审批机关可查询“特种设备动态管理信息系统”有关作业人员发证信息。
（四）证书及证书打印
本市作业人员证书由市市场监管部门负责提供。
新证（增项）证书统一由上海市特种设备监督检验技术研究院（以下简称市特检院）负责打印。复审证书由区市场监管局负责打印或委托市特检院打印。
（五）发证机关盖章事宜
在作业人员证书的第1页上，持证人照片处应加盖首次发证机关骑缝钢印，如“上海市徐汇区市场监督管理局特种设备安全管理和作业人员证专用章”；第2页至第8页上，发证机关章应加盖发证机关简称章，如：　　　　　　　　　。
（六）有关申办委托事项
区市场监管局可根据实际情况，委托作业人员考试机构或其他相关部门办理取证（增项）、复审、补证等申请受理及证书发放工作，委托事项均以区市场监管部门的名义，并对委托事项负责。
有关委托事项和办事程序应向社会公布。
三、考试机构事项
根据《规则》要求，结合本市实际情况和作业人员属地性等特点，市市场监管局制订了本市特种设备作业人员考试机构的具体条件（见附件4）。
按照本市作业人员考试机构的具体条件，各区市场监管局可选择和推荐作业人员考试机构，经市市场监管局统筹并择优选取，则可列入本市作业人员考试机构名单（备选库）。对于本市目前尚不具备条件的一些作业人员考试项目，市市场监管局在全国范围内选择并确定考试机构，同时将其列入本市作业人员考试机构名单（备选库）。
各区市场监管局应从市市场监管局公布的作业人员考试机构名单（备选库）中选择考试机构并委托考试。
除市特检院、市焊接学会外，本市现有焊接操作人员考试机构原则上只能对本企业的焊接操作人员进行考试。
四、有关作业人员资格许可工作过渡期
2019年6月1日至2019年12月31日为作业人员资格许可、考核发证工作的衔接过渡期。在过渡期内，各区市场监管部门及作业人员考试机构应按照“市监特设〔2019〕32号”文和《特种设备作业人员资格认定分类与项目》（简称《分类与项目》）规定，继续颁发旧版证书（即旧证书、新项目）。自2020年1月1日起，全部颁发新版作业人员证书。
旧版作业人员证书在有效期内仍然有效，作业人员证书有效期按照《特种设备作业人员监督管理办法》规定执行。
对2019年6月1日前已受理尚未发证且申请作业项目资格许可已取消的，各区市场监管局应当告知申请人因作业项目取消，不再发放证书。自2019年6月1日起，对已取消的作业项目不再复审，证书遗失、损毁的不再补发。
五、有关作业人员新旧版证书转换工作
过渡期内，旧版作业人员证复审时，作业项目代码按照新项目打印，加盖复审机关复审印章。自2020年1月1日起，旧版作业人员证在办理复审时应到原发证机关复审更换新版作业人员证。本市颁发的旧版作业人员证书转换为新版作业人员证书工作应依据《分类与项目》并参照《特种设备作业人员证书换发对应表》（见附件5），在新版作业人员证上加盖办理复审工作的区市场监管局印章。
六、考核发证信息管理事项
（一）发证信息上传
市市场监管局负责将实施许可的作业人员相关信息及时上传市场监管总局“特种设备人员数据库”，并在“全国特种设备公示信息查询平台”（www.cnse.gov.cn）同步公示，供公众查询。
（二）作业人员考核发证管理信息系统升级改造
为确保本市作业人员考核发证工作顺利进行，满足《规则》对作业人员许可工作的要求，市市场监管局将对现行考核发证管理信息系统进行升级改造，以确保《规则》及市场监管总局有关规定，自2020年1月1日起在本市得到全面贯彻实施。
市市场监管局信息中心、科技和财务处等相关部门应给予作业人员考核发证系统升级改造工作支持和必要的财政经费保障，确保考核发证等各项工作按要求贯彻实施。
七、有关委托考试经费
根据《规则》规定，作业人员考试由区市场监管局委托考试机构进行，委托考试所发生的费用由区市场监管局通过购买服务或其他方式支付，所需经费由同级财政保障。有关考试费用可参照由第三方机构出具的评估成本费或本市近三年的年平均考试成本费进行核定。
各区市场监管局应按有关规定，及时做好年度作业人员委托考试经费的财政预算工作。
八、加强监督管理
作业人员考试机构应持续具备《规则》所规定的考试条件，认真履行考试机构职责，加强对考试管理人员和考评人员管理，切实把好考试质量关。要加强对作业人员考试管理信息系统管理，协助市市场监管部门对考试题库的修改完善工作。
各区市场监管局应落实作业人员考核发证工作，加强对作业人员考试机构的监督管理，加强对委托申请受理、证书发放工作以及委托考试工作质量进行监督检查。要切实做好新旧版作业人员证书转换工作，并督促用人单位对作业人员进行必要的安全教育和技能培训。
市市场监管局将依据《规则》要求，组织开展考试题库建设和考核发证管理信息系统的升级改造，对有关区市场监管局贯彻落实《规则》和本意见情况进行监督抽查。
九、其它
各区市场监管局可根据《规则》和本意见要求，结合本区域实际情况，制定本行政区域作业人员考核发证工作办法。
附件：1．特种设备安全管理和作业人员证（样式）
2．特种设备作业人员资格申请表
3．特种设备作业人员资格复审申请表
4．特种设备作业人员考试机构的具体条件
5．特种设备作业人员证书换发对应表
上海市市场监督管理局
2019年7月24日
附件1
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附件2
[image: image3.png]MRl A R FERERIER

HIEAET):

w4 B
SIS AR EE GEE 2~ EE
R HRES
T e )
T e bt
B
A R
i f L T BT RS
T
e
f‘éj‘
5
i OV B9 (S EDE 1 4)
2 | DR (AL E 14
B | Ottt 14, s KA R )
f (e i A2 7 B 0 T T M B T TS )
i
iz
® FIA A7 (A 55) & A A
{1}
R FH, UL AEE B RN e aE. A%k AN, JRENES
B A 3

# A H

¥ EE AR LEEN, R ERETHESETHFEM .





附件3
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附件4
特种设备作业人员考试机构的具体条件
一、满足《规则》第九条规定的基本条件；
二、具有满足考试要求的固定考试场地、设备设施、办公场所，且交通便捷；
三、具有网上报名申请、受理以及网上公布考试相关信息等条件；
四、考试管理人员应为本单位的正式职工，本单位的考评人员不少于3名；
五、具有与考试作业项目相应（或相近）专业的高级工程师（本单位职工）；
六、为本市企事业单位或其他组织机构；
七、具有较完善的考试管理制度，并不得从事委托考试作业项目的培训工作；
八、考试场所环境良好且安全可靠；
九、氧舱、大型游乐设施、客运索道、安全阀作业人员考试机构（含外省市作业人员考试机构）和企业自考机构的具体条件另行规定；
十、市市场监管局规定的其它相关条件。
附件5
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抄送：国家市场监督管理总局特种设备安全监察局，市财政局。
上海市市场监督管理局办公室               2019年7月25日印发  
宝山区市场监管局
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