附表
　　               2010-2012年食品工业企业诚信体系建设工作任务表
   

	主要
任务
	具体任务
	工作要求
	牵头单位
	参与单位
	进度
安排
	备注

	一、建立诚信体系建设协调工作机制
	1. 建立部门联席会议制度，形成部门协调机制
	（1）召开部门联席会议，形成联席会议制度文件，工信部主管领导为联席会议召集人；各部门为联席会议成员单位，相关司局负责人为联席会议成员，并选派一名处级干部为联络员；确定会议形式和要求；
（2）下发联席会议管理制度文件；

（3）按时召开部门联席会议，解决诚信推进工作中遇到的问题。
	工信部
	发展改革委、科技部、财政部、人力资源社会保障部、农业部、商务部、卫生部、人民银行、工商总局、质检总局、食品药品监管局、国家认监委、中国轻工业联合会、中国食品工业协会
	2010年9月召开第一次部门联席会议
	成员、联络员由各单位推荐

	
	2. 成立工作支撑机构，建立长效工作机制
	组建食品工业企业诚信体系建设工作办公室（简称诚信办），负责联席会议日常工作。办公室设在工信部消费品工业司。
	工信部
	联席会议其他成员单位
	2010年9月筹建诚信办
	

	
	3. 建立部、省诚信工作联动机制
	（1）省级工业和信息化主管部门明确诚信体系建设分管领导，处（室）负责人为联络员；
（2）部门按分工，负责与地方对口单位联系工作。
	联席会议  成员单位
	省级主管部门
	2010年11月确立人员名单
	消费品司负责日常联系与推进工作

	
	4. 建立行政监督机制
	地方政府加快推进食品企业诚信体系建设工作，开展食品安全区域化建设。监察机关对政府部门推进食品工业企业诚信体系建设工作实施行政监督。
	
	联席会议成员单位、地方政府
	
	

	
	5. 建立专家队伍，形成管理技术服务机制
	（1）建立专家库。重点选择参与诚信体系标准起草、实施指南编写工作的20余名专家作为首批专家；
（2）第二批专家计划聘请80余名，由各成员单位推荐，在参与诚信试点指导和管理的有关工作基础上，依据考核要求，经考核产生；
	 工信部、
人力资源社会保障部
	联席会议其他成员单位、行业协会、第三方服务机构
	2010年11月聘任第一批专家；
2011年上半年聘任第二批专家
	专家聘书由工信部消费品司颁发

	
	
	（3）由各协会、第三方诚信服务机构开展专家培训，三年内计划发展支撑诚信建设的专家若干名。包括诚信管理体系专家、诚信评价专家、食品技术专家、财务信用专家等；
（4）企业开展诚信管理人员和食品安全人员培训，培养企业诚信体系建设保障人才。
	省级工业和信息化主管部门、行业协会
	第三方服务机构
	2011年年底
	

	
	6. 建立诚信建设工作信息通报制度
	（1）建立简报制度，随时通报工作进展情况，发放范围为成员单位，抄报有关单位。试点省可先行编制本省简报；
（2）制定半年、年度诚信报告编写方案，根据诚信体系建设工作进展，形成半年和年度报告；

（3）半年、年度报告主送成员单位，抄送国务院食安委办公室。
	工信部
	联席会议其他成员单位
	2011年3季度出2011年上半年报告
	报告设各部门诚信体系建设开展情况一览表，由各部门提供相关资料

	二、建立诚信建设制度文本体系
	7. 制定并发布两项行业标准
	（1）《食品工业企业诚信管理体系（CMS）建立及实施通用要求》；
（2）《食品工业企业诚信评价准则》
	工信部
	省级工业和信息化主管部门、行业协会、认监委研究所
	2010年8月16日发布标准，10月1日实施
	 

	
	8. 编写各行业诚信管理体系建立及实施指南
	（1）2010年10月编写完成乳制品、肉类食品行业生产企业实施指南；
（2）2011年1季度编写完成饮料、葡萄酒、调味品、罐头四个扩大试点行业生产企业实施指南；

（3）根据工作要求，着手编写其他食品行业实施指南。
	工信部
	省级工业和信息化主管部门、行业协会、认监委研究所
	2012年12月底，完成主要食品行业的实施指南编制
	重点编写乳制品、肉类食品、水产品、发酵食品、粮食加工品、食用油、饮料、焙烤膨化食品、罐头、酿酒、食品添加剂、制糖及食品包材等

	
	9. 试点省份完成制定诚信体系建设年度工作方案和实施计划
	指导督促试点省份完成年度诚信体系建设工作方案和实施计划制定。
	黑龙江省工信委、河南省工信厅
	
	2010年10月前黑龙江省、河南省完成试点方案和计划制订
	

	
	10. 制定诚信信息征集与披露制度
	（1）制定肉类加工业、乳制品业行业数据规范；
	黑龙江省工信委、河南省工信厅
	中国乳制品工业协会、中国肉类协会
	2010年年底完成规范初稿
	

	
	
	（2）制定食品工业企业诚信信息征集与披露管理办法，明确诚信信息征集要求、项目、信息披露和使用有关规定；
	工信部
	联席会议成员单位、行业协会、地方工业和信息化主管部门
	2011年上半年形成办法草案，年内完成办法审批
	

	
	
	（3）制定部门间信息交流制度，明确信息交流范围，形成信息资源共享机制；
	工信部
	联席会议其他成员单位、行业协会、地方工业和信息化主管部门
	2011年上半年完成制度制定；2011年年底初步实现信息资源共享
	各相关监管部门信息要及时汇总到工信部筹建的国家级食品诚信信息平台

	
	
	（4）制定食品工业企业诚信信息平台建设工作方案；
	工信部
	联席会议成员单位、行业协会
	2010年第四季度形成工作方案草案，2011年上半年完成工作方案制定
	

	
	
	（5）制定并实施平台管理办法。
	工信部
	 联席会议成员单位、
行业协会
	2011年上半年
	

	
	11. 分行业制定诚信评价实施细则
	（1）2011年6月底完成乳制品、肉类食品诚信评价实施细则制定；
（2）2011年12月完成扩大试点行业诚信评价实施细则制定；

（3）制定其他行业诚信评价实施细则。
	省级工业和信息化主管部门、国家级行业协会
	第三方服务机构
	2012年上半年完成制订主要行业的诚信评价实施细则
	

	
	12. 制定诚信服务机构及服务人员管理办法
	制定食品工业企业诚信体系咨询、信息征集、信息加工、评价等机构的硬件要求、服务流程、申投诉、服务周期等规定，确定服务人员资质和服务规范、道德规范，实行监督机制。
	工信部
	联席会议成员单位、
各行业协会
	2011年上半年形成草案，2011年年底完成出台办法
	

	
	13. 实行咨询与评价档案管理
	对咨询服务和评价服务过程中搜集到的企业诚信信息实施档案管理。
	省级工业和信息化主管部门
	行业协会、
第三方服务机构
	2011年上半年完成
	服务机构保存档案，省级工业和信息化主管部门实施监督抽查

	
	14. 制定食品生产经营规范有关标准
	清理完善食品安全有关标准、完成食品添加剂、污染物、真菌毒素、致病性微生物等食品安全基础标准清理，启动一批重点食品安全标准清理工作。
	卫生部
	相关部门和行业协会
	2010年年底基本完成食品安全基础标准清理，并启动一批重点食品安全标准清理工作
	

	三、建立企业诚信管理体系
	15. 开展标准宣贯
	（1）开展诚信管理体系建设师资队伍的培训；
	工信部
	 行业协会、
认监委研究所
	2010年二季度
	

	
	
	（2）开展地方工业和信息化主管部门、行业协会以及诚信管理部门相关人员《指导意见》和诚信标准、制度培训；2010年三季度开展试点地区培训；2011年上半年开展扩大试点地区培训，2012年上半年全国其他省市开展培训。
	省级工业和信息化主管部门
	 行业协会、
认监委研究所
	3年内完成地市级工业和信息化主管部门、行业协会相关人员轮训
	

	
	
	（3）开展企业管理层、关键岗位人员培训，重点培训企业诚信管理及食品安全管理岗位人员。
	省级工业和信息化主管部门、行业协会
	第三方服务机构
	2010年三季度开展试点企业培训，2011年上半年开展扩大试点企业培训；2012年全面开展培训
	

	
	16. 指导乳制品、肉类食品生产试点企业建立诚信管理体系，开展自查自纠和诚信文化建设
	（1）黑龙江、河南两省各选择10家试点企业，由专家给予体系建设指导；编制试点制度范本。
其他试点企业参照建立体系；

（2）企业开展诚信管理体系自查自纠活动；

（3）企业开展与外界信息交流，了解企业社会形象和影响；

（4）企业在自查自纠基础上开展自我声明。评审并改进自我声明；

（5）建立实施企业内部诚信奖惩机制；

（6）企业开展诚信文化建设。指导试点企业建立诚信方针、诚信目标，开展诚信意识教育和诚信规范教育，利用板报、广播、网站等形式开展诚信宣传。
	地方工业和信息化主管部门
	行业协会、认监委研究所、第三方服务机构
	2010年三季度开展试点指导；
2010年四季度完成20家试点企业诚信管理体系试运行；
2011年6月完成规模以上企业诚信管理体系建立；
2012年上半年完成全部试点企业的诚信管理体系建立工作
	

	
	17. 硬件建设
	督促企业完善检验检测手段，提升质量检测能力。
	发展改革委工信部
	质检总局
	
	

	
	18. 原料管理
	加强食品生产原料管理，建立健全企业生产经营档案，完善食品安全可追溯体系。
	农业部
商务部
	联席会议其他相关成员单位、有关行业协会
	
	

	
	19. 总结阶段经验，扩大试点范围
	（1）召开阶段性试点总结和现场交流会，形成可供推广模式；
	黑龙江省工信委、河南省工信厅
	工信部诚信办、有关省工业和信息化主管部门、行业协会
	2010年12月
	

	
	
	（2）适时在葡萄酒、饮料、罐头及调味品等行业扩大试点，召开扩大试点省、行业工作交流会，制定扩大试点方案，编制实施指南；
	工信部
	北京、河北、广东、福建等省市工业和信息化主管部门
	2011年上半年
	

	
	
	（3）推进扩大试点进程，指导80余家扩大试点企业完成诚信管理体系建立。
	省级工业和信息化主管部门、行业协会
	第三方诚信服务机构
	2011年上半年
	

	
	20. 推动扩大行业试点
	在试点企业基础上，扩大到重点行业的诚信体系建设工作。
（1）2011年上半年完成6个试点省及行业的管理体系建设工作；

（2）2011年下半年扩大到全国乳品、肉类、葡萄酒等6个行业的诚信体系建设。
	省级工业和信息化主管部门、行业协会
	第三方诚信服务机构
	2012年年底
	

	
	21. 总结经验，全国推广
	总结经验，召开现场经验交流会，全面推动食品行业诚信体系建设。
	工信部、省级工业和信息化主管部门、行业协会
	 相关食品企业、
第三方服务机构
	2012年上半年召开经验总结会，下半年开始全面推进
	

	四、建立诚信信息征集和披露体系
	22. 建立统一诚信信息系统，实现信息共享
	依据有关规定，建立统一的食品工业企业信息征集与披露系统，整合各部门管理信息资源，实现信息互联互通和依法征集、查询、公示、披露及使用。
	工信部
	联席会议其他成员单位、行业协会
	2011年年底
	

	
	23. 建立食品工业企业诚信信息平台
	（1）建立国家级食品工业企业诚信信息管理平台；
	工信部
	联席会议成员单位，工信部软件与集成电路中心
	2011年12月
	

	
	
	（2）建立完善省级、行业诚信信息平台，实现与国家平台的互联互通；
	省级工业和信息化主管部门、行业协会
	省级政府财政部门
	2012年年底前，各省级工业和信息化部门建立地方信息平台；行业协会建立行业信息平台
	

	
	
	（3）建立完善企业内部信息管理系统。
	食品工业企业
	
	
	

	
	24. 构建法律保障体系，加强监督管理
	（1）监管部门要明确责任，实行诚信分类监管；
（2）及时通报诚信体系建设进展情况，建立失信风险预警机制；

（3）行业协会及时公示行业企业诚信信息，利用诚信提示、警示等方法实施失信惩戒。
	联席会议成员单位、行业协会、地方主管部门
	
	
	

	五、建立企业诚信评价体系
	25. 组织企业开展自查自评活动
	指导企业依据评价准则和评价实施细则开展自我评价。
	试点企业
	认监委研究所
	2010年四季度
	

	
	26. 开展诚信试评价
	结合已有行业信用评价结果信息，监管信息等，由地方工业和信息化主管部门推荐，选择诚信体系建设基础较好的乳制品和肉类生产企业各10家开展试评价。
	行业协会
	认监委研究所
	2010年12月
	

	
	27. 开展试点绩效评估
	按照三方合作备忘录，组织专家开展诚信体系建设绩效评估，出具评估报告。
	认监委
	工信部
	2010年四季度
	

	
	28. 开展扩大试点企业诚信评价
	（1）对试点省和扩大试点省规模以上企业开展诚信评价，每行业选择15家；
（2）对规模以下试点企业每行业选择3-5家。
	行业协会
	第三方服务机构
	2011年上半年
	参评单位由所在省级工业和信息化主管部门和其他相关部门联合推荐产生。公告评价结果

	
	29. 总结经验，全面开展食品企业诚信评价
	（1）总结试点经验，完善评价体系；
	工信部
	联席会议成员单位、
行业协会
	2011年二季度
	

	
	
	（2）开展试点行业企业诚信评价，形成行业体系运行模式，总结行业试点经验；
	行业协会
	第三方服务机构
	2011年下半年
	

	
	
	（3）全面推广诚信评价。
	第三方服务机构、行业协会
	
	2012年四季度
	

	
	30. 建立诚信建设服务机构的监督、考核机制
	组织专家对服务机构的服务质量展开调查，每年随机抽查获评企业的10%，通报抽查结果；依据管理办法，处理违规行为。
	工信部
	联席会议相关成员单位、行业协会
	
	

	六、加强行业自律机制建设
	31. 完善行规行约，加强自律机制建设
	行业协会开展内部制度建设， 完善行规行约。
	行业协会
	
	2011年上半年
	

	
	32. 开展诚信宣传、公约、自查或检查等自律活动
	行业协会加强行业整顿、行风建设，强化约束机制，改进行业诚信环境；建立企业失信举报制度，发挥社会监督作用。
	行业协会
	食品工业企业
	2011年上半年
	

	
	33. 开展企业诚信自我声明
	试点企业在自我评价基础上，形成自我声明。
	试点企业
	
	2010年四季度
	

	七、加强诚信宣传与诚信文化建设
	34. 制定年度宣传计划
	根据年度工作重点，确定宣传主题。
	工信部
	联席会议成员单位
	每年一季度制定本年度宣传计划
	

	
	35. 宣传食品工业企业诚信试点工作进展
	（1）2010年上半年宣传试点启动会；
（2）2010年上半年宣传试点企业诚信管理体系培训和试点指导工作进程；

（3）2010年四季度宣传试点企业阶段工作情况；

（4）2011年上半年宣传扩大试点情况。
	工信部、黑龙江省政府、河南省政府
	行业协会 
	2010年-2011年上半年
	 

	
	36. 宣传诚信试
点企业取得的成果
	采用宣传展板、专题片及开展“消费者进诚信试点企业”参观活动等形式。
	黑龙江省工信委、河南省工信厅
	行业协会
	2010年12月
	

	
	37. 举办质量诚信有关论坛、会议
	每期主题经协商后确定。
	  质检总局、
工信部
	相关部门
	
	 

	
	38. 开展诚信文化专题宣传活动
	召开食品企业诚信文化交流会，促进企业形成以守法、履责、诚信为核心的诚信文化。
	省级工业和信息化主管部门
	行业协会
	
	

	
	39. 举办食品安全高层论坛
	
	联席会议部分成员单位
	行业协会
	
	 

	
	40. 3.15诚信宣传活动
	每年3月开展消费者打假等宣传活动。
	联席会议部分成员单位
	行业协会
	
	

	
	41. 举办诚信兴商宣传月活动
	
	商务部
	各相关部门
	
	每年一届

	
	42. 开展行业诚信宣传教育
	组织开展宣传教育活动，警示失信行为，褒扬诚信企业。
	行业协会
	地方政府、企业
	2011年下半年
	

	
	43. 开展食品企业诚信文化国际交流
	加强国际交流，逐步实现评价结果国际互认。
	工信部、商务部、认监委
	行业协会
	
	

	八、加强诚信奖惩机制建设
	44. 中央政府支持
	利用现有政策及资金渠道，支持国家级诚信信息平台建设、企业诚信管理体系建设和宣传教育培训等。
	工信部
	联席会议其他成员单位
	
	

	
	45. 地方政府支持
	鼓励地方政府对地方平台建设、诚信管理体系建设和宣传教育等给予资金支持
	地方政府
	
	
	

	
	46. 开展诚信体系建设研究
	开展有关专题研究
	工信部
科技部
	
	
	

	
	47. 政策支持
	在政府采购、招投标管理、公共服务、项目核准、技术改造、融资授信、有关资金政策、信用担保、社会宣传等方面参考使用诚信评价结果。
	发展改革委、工信部、
  财政部
	联席会议其他成员单位及地方政府
	
	

	
	48. 其他政策
	（1）鼓励应用诚信服务产品，为诚信服务机构相关产品提供应用平台，培育诚信服务市场；
（2）通过失信曝光、分类监管和市场退出机制等手段加大失信惩戒力度。
	工信部
	联席会议其他成员单位、行业协会
	
	


  

